PROCEDURA INTERWENCJI
W PRZYPADKU PODEJRZENIA KRZYWDZENIA DZIECKA

ZRODLO | FORMY KRZYWDZENIA DZIECKA

Zrédtem krzywdy dziecka moze by¢ zachowanie osoby bedacej cztonkiem Personelu NZOZ Srédmiescie,
zachowanie rodzicéw lub opiekunow dziecka, badz innej osoby bliskiej, a takze innych dzieci.

Krzywda dziecka moze przybiera¢ réine formy:

- popeiniono przestepstwo na szkode dziecka (np. wykorzystanie seksualne, znecanie sie nad
dzieckiem);

- doszto do innej formy krzywdzenia, niebedacej przestepstwem, takiej jak np. krzyk, kary fizyczne,
ponizanie;

- doszlo do zaniedbania potrzeb zyciowych dziecka (np. zwigzanych z higieng czy zdrowiem).

NARUSZENIE ZE STRONY RODZICA, OPIEKUNA LUB INNYCH, DOROSLYCH DOMOWNIKOW

1. W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu ciezki uszczerbek na
zdrowiu z uwagi na stosowanie wobec niego przemocy domowej, a w rodzinie sg lub moga by¢
inne dzieci naleizy niezwlocznie poinformowaé¢ Policje dzwonigc pod numer 112,
Poinformowania stuzb dokonuje cztonek Personelu, kitéry pierwszy powziat informacje o
zagrozeniu.

2. W przypadku podejrzenia, ze opuszczenie przez dziecko NZOZ Srédmiescie w towarzystwie
rodzica lub opiekuna lub innej osoby bliskiej bedzie godzito w dobro dziecka, w tym zagrazato
jego bezpieczeristwu, nalezy uniemozliwi¢ oddalenie sie dziecka i niezwlocznie wystgpic do
sgdu rodzinnego o wydanie odpowiednich zarzadzen opiekuriczych.

3. Kazda osoba podejrzewajaca krzywdzenie dziecka raportuje ten fakt kierownikowi jednostki.

4. Fakt zidentyfikowania objawow krzywdzenia u dziecka — pacjenta podlega obowigzkowemu
odnotowaniu w dokumentacji medycznej.

5. Za prowadzenie interwencji odpowiada kierownik jednostki lub inna osoba wskazana na stafe
lub doraznie do prowadzenia interwencji.

6. W przypadku, gdy do ujawnienia krzywdzenia dziecka doszio po godzinie 15:00, a sprawa
wymaga pilnego dzialania osobg odpowiedzialng za prowadzenie jest lekarz bedacy na terenie
placowki.

7. Interwencja w przypadku podejrzenia popelinienia przestepstwa za szkode dziecka polega na
sporzadzeniu pisemnego zawiadomienia opisujgcego najbardziej dokfadnie zdarzenie, ze
wskazaniem danych pokrzywdzonego (imie, nazwisko, adres, PESEL) i potencjalnego sprawcy
{co najmniej imie i nazwisko i inne dane umozliwiajgce identyfikacje, np. relacja do dziecka —
ojciec, matka, miejsce zamieszkania albo miejsce pracy lub nauki) przestaniu go do najblizszej
jednostki Policji lub prokuratury.

8. W przypadku, gdy dziecko doznaje innej formy krzywdzenia, niz popetnienie przestepstwa na
jego szkode ze strony rodzicow, opiekundw lub innych domownikéw:

- nalezy wszczg¢ procedure Niebieskiej Karty poprzez wypetnienie formularza Niebieska Karta
- A, gdy zachowanie wobec dziecka stanowi przemoc domowa



- gdy zachowanie nie stanowi przemocy domowej, a dziecko doswiadcza, np. zaniedbania lub
relacje w rodzinie sy w inny sposéb nieprawidtowe (np. rodzice s3 niewydolni wychowawczo)
- nalezy wystqpi¢ do sadu rodzinnego o wglad w sytuacje rodziny

9. W przypadku, gdy doszio do zaniedbania potrzeb zyciowych dziecka lub doszto do innego zagrozenia
dobra dziecka ze strony rodzicéw lub opiekunéw nalezy wystapi¢ do sgdu rodzinnego wilasciwego ze
wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka o wglad w sytuacje dziecka.

10. W przypadku niejasnych lub watpliwych osoba odpowiedzialna za interwencje konsultuje sprawe z
co najmniej dwiema osobami z Personelu. Osoba odpowiedzialna za interwencje moze rozmawiac z
osobami zaangazowanymi, w tym dzieckiem, osobg podejrzewang o krzywdzenie i $wiadkami.

11. W przypadku, gdy nie jest jasne, jakiej krzywdy dziecko doswiadcza ze strony rodzica lub opiekuna
nalezy wszczg¢ procedure Niebieskiej Karty.

12. Dalszy tok postepowania lezy w gestii uprawnionych organow (sad, Policja, prokuratura, DPS).

NARUSZENIE ZE STRONY INNEGO DZIECKA

1. Kaida osoba podejrzewajgca krzywdzenie dziecka raportuje ten fakt kierownikowi jednostki.

2. Fakt zidentyfikowania objawdow krzywdzenia u dziecka — pacjenta podlega obowigzkowemu
odnotowaniu w dokumentacji medyczne;j.

3. Za prowadzenie interwencji odpowiada kierownik jednostki lub inna osoba, wskazana na state
lub doraznie do prowadzenia interwencji.

4. W przypadku, gdy do ujawnienia krzywdzenia dziecka doszto po godzinie 15:00, a sprawa
wymaga pilnego dziatania osobg odpowiedzialng za prowadzenie jest lekarz bedacy na terenie
placowki.

5. Interwencja w przypadku podejrzenia popetnienia przestepstwa na szkode dziecka polega na
sporzadzeniu pisemnego zawiadomienia opisujacego najbardziej dokiadnie zdarzenie, ze
wskazaniem danych pokrzywdzonego (imie, nazwisko, adres, PESEL) i potencjainego sprawcy
(co najmniej imie i nazwisko i inne dane umotiliwiajgce identyfikacje) przestaniu go do
najblizszej jednostki Policji lub prokuratury. W przypadku popetnienia czynu karalnego na
szkode dziecka przez osobe w wieku powyzej 10 roku zycia i ponizej 17 roku zycia takze nalezy
sporzgdzi¢ pisemne zawiadomienie. W przypadku popefnienia czynu karalnego przez dziecko
ponizej 10 roku Zycia na szkode innego dziecka nalezy wystapi¢ do sadu rodzinnego wiasciwego
ze wzgledu na zamieszkanie dziecka o wglad w sytuacje dziecka krzywdzacego.

6. W przypadku, gdy dziecko doznaje innej formy krzywdzenia, niz popetnienia przestepstwa na
jego szkode ze strony innego dziecka nalezy wystgpi¢ do sqdu rodzinnego wiasciwego ze
wzgledu na zamieszkanie dziecka o wglad w sytuacje dziecka krzywdzacego.

7. W przypadkach niejasnych lub watpliwych osoba odpowiedzialna za interwencje konsultuje
sprawe z co najmniej dwiema osobami z Personelu. Osoba odpowiedzialna za interwencje
moze rozmawia¢ z osobami zaangaiowanymi, w tym dzieckiem, osobg podejrzewana o
krzywdzenie i Swiadkami.

8. W przypadku, gdy dziecko doznaje przemocy ze strony dziecka — domownika rodziny
(rodzenstwo, wspdinie zamieszkujgca dalsza rodzina) nalezy wszczac procedure Niebieskiej
Karty.

9. Dalszy tok postepowania lezy w gestii uprawnionych organdw (sad, Policja, prokuratura, DPS).



NARUSZENIE ZE STRONY PERSONELU

1. Kazda osoba podejrzewajgca krzywdzenie dziecka raportuje ten fakt kierownikowi jednostki.

2. Za prowadzenie interwencji odpowiada kierownik jednostki lub inna osoba, wskazana na state
lub doraznie do prowadzenia interwencji.

3. W przypadku, gdy do ujawnienia krzywdzenia dziecka doszio po godzinie 15:00, a sprawa
wymaga pilnego dziatania osobg odpowiedzialng za prowadzenie jest lekarz bedacy na terenie
placowki.

4. Interwencja w przypadku podejrzenia popetnienia przestepstwa na szkode dziecka polega na
sporzadzeniu pisemnego zawiadomienia opisujgcego najbardziej dokiadnie zdarzenie, ze
wskazaniem danych pokrzywdzonego (imie, nazwisko, adres, PESEL) i potencjalnego sprawcy
{co najmniej imie i nazwisko i inne dane umozliwiajgce identyfikacje) przestaniu go do
najblizszej jednostki Policji lub prokuratury. W przypadku popeinienia czynu karalnego na
szkode dziecka przez osobe ponizej 17 roku zycia takie nalezy sporzgadzi¢ pisemne
zawiadomienie. W przypadku popetnienia czynu karalnego przez dziecko ponizej 10 roku zycia
na szkode innego dziecka nalezy wystapi¢ do sadu rodzinnego wihasciwego ze wzgledu na
zamieszkanie dziecka o wglad w sytuacje dziecka krzywdzacego.

5. W przypadku, gdy dziecko doznaje innej formy krzywdzenia, niz podejrzenie przestepstwa na
jego szkode ze strony cztonka Personelu:

- w sytuacji, gdy zachowanie byto jednorazowe i o niewielkiej intensywnosci wkroczenia w
dobro dziecka nalezy przeprowadzi¢c rozmowe dyscyplinujgca z pracownikiem lub
wspotpracownikiem

- w sytuacji, gdy naruszenie dobra dziecka jest znaczne, w szczegdlnosci gdy doszto do
dyskryminacji lub naruszenia godnosci dziecka, nalezy zarekomendowa¢ rozwigzanie stosunku
prawnego z osoba, ktéra dopuscita sie krzywdzenia.

- jezeli cztonek Personelu, ktory dopuscit sie krzywdzenia, nie jest bezposrednio zatrudniony
przez NZOZ Srédmiescie, lecz przez podmiot trzeci wéwczas nalezy zarekomendowaé
zawieszenie wspotpracy tg osobg, a w razie potrzeby rozwigza¢ umowe z organizacjq lub
instytucjg wspotpracujaca.

RAPORTOWANIE

1. Podejrzenie krzywdzenia dziecka, niezaleznie od osoby odpowiedzialnej za krzywdzenie, jest
zdarzeniem niepozadanym i jako takie podlega raportowaniu do sekretariatu NZOZ
Srédmiescie.

2. Sekretariat prowadzi rejestr zgloszen dotyczacych krzywdzenia dziecka, zawierajacy co
najmniej liczbe poszczegéinych przypadkdéw krzywdzenia, ze wskazaniem jednostki
zgtaszajacej, osoby odpowiedzialnej za krzywdzenie (rodzi¢/opiekun, cztonek Personelu, inne
dziecko) oraz rodzaju podjetej interwencji (zaswiadczenie o moiliwosci popetnienia
przestepstwa, wniosek o wglad w sytuacje rodziny, wszczecie procedury Niebieskiej Karty) oraz
daty interwencji.

Piotr Kidawa
Prezes NZOZ Srédmiescie
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